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BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL  
 

 
  

SESSION 2025 

 

 

Accompagnement Soins et Services à la Personne 

  

Sous-épreuve E32 : Soins d’hygiène, de confort et de 

sécurité 

 

 

Durée de l’épreuve : 2 heures 

Coefficient : 4 – U32 Bloc 2 

 

SUJET 10 

 

Le sujet se compose :  

- d’un sujet de 4 pages numérotées de 1/4 à 4/4 ;  

- d’un dossier technique de 3 pages numérotées de 1/3 à 3/3. 

Consignes aux candidats : 

À l’aide de ses connaissances et du dossier technique, le candidat répond à l’ensemble des 
questions du sujet sur la copie d’examen, en précisant les numéros des questions inscrits sur le 
sujet. 

 

Dès que ce sujet vous est remis, assurez-vous qu’il est complet 

L’annexe 1 est à rendre avec la copie. 

L’usage de la calculatrice n’est pas autorisé. 
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CONTEXTE PROFESSIONNEL 

 

L'EHPAD « Les Jonquilles » est une structure médicalisée accueillant des personnes âgées de 60 

ans et plus, en perte d’autonomie et qui ont besoin d’un accompagnement dans leur vie 

quotidienne. Il dispose de 80 places d’hébergement permanent, dont une unité sécurisante de 12 

places et un pôle d’activités de soins adaptés (PASA) de 14 places. 

La prise en charge des résidents est assurée par une équipe pluridisciplinaire qualifiée, composée 

de médecins, d’infirmiers, d’aides-soignants, d’animateurs. Ces professionnels collaborent 

étroitement afin de veiller au bien-être des résidents, tout en adaptant les soins en fonction des 

évolutions de leur état de santé. En parallèle, une équipe administrative et technique veille au bon 

fonctionnement de l’établissement, assurant la gestion quotidienne et la maintenance des 

infrastructures. 

 

 

 

SITUATION PROFESSIONNELLE 

 

 

Il est 9 heures. Vous répondez à la sonnette de Mme LORY. Vous entrez dans sa chambre et la 

retrouvez assise sur les toilettes. Elle vous dit avoir eu le vertige pendant qu’elle réalisait sa 

toilette. Elle a peur de tomber. Vous l’aidez à se relever des toilettes et à s’installer sur la chaise 

face au lavabo. 

Vous remarquez qu’elle a de nombreuses plaques rouges sur les bras. Elle vous explique qu’elle 

utilise un nouveau savon depuis quelques jours.   

Vous proposez votre aide pour l’habillage et le coiffage. Puis, vous lui donnez sa canne tripode et 

l’accompagnez pour son installation au fauteuil. Vous lui servez son petit déjeuner.  
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PARTIE ECRITE – 1 HEURE – 40 POINTS 

 

Présenter le raisonnement clinique pour Mme LORY en répondant aux questions suivantes : 

 
1 A partir du recueil de données, présenter la personne prise en soins. 

2 Identifier les problèmes de santé réels et/ou potentiels ainsi que les réactions 
humaines, physiques et psychologiques. 
 

3 En déduire les causes, les signes cliniques et les symptômes que présente Mme LORY 
et/ou les risques répertoriés. 

Vous pouvez présenter votre raisonnement clinique sous forme de tableau. 
 

4 En fonction des objectifs visés au regard des problèmes de santé de Mme LORY, 
proposer et justifier deux activités résultant du raisonnement clinique. 

 
5 Répondre aux questions suivantes en lien avec la situation. 

 

5.1.1 Indiquer les intérêts de la canne tripode.                                                       

5.1.2 Titrer et légender le schéma de l’annexe 1. 

5.1.3 Définir la flore commensale et préciser son rôle. 

5.1.4 Identifier et justifier le régime de Mme LORY.            

5.1.5 Caractériser une fausse route et indiquer les moyens de prévention à mettre 
en œuvre au moment des repas. 

 

PARTIE PRATIQUE - 1 HEURE – 40 POINTS 

  

1. Effectuer, en lien avec le raisonnement clinique de Mme LORY : 

 - un soin d’hygiène et de confort, 

 - un bionettoyage de son environnement proche. 
 
2. Choisir et réaliser au moins 2 activités en lien avec la situation professionnelle parmi les quatre 

propositions suivantes en les cochant : 

□ l’accompagnement à la mobilité,  

□ la mesure et la transcription d’un paramètre vital, 

□ le service d’une collation ou d’un repas, 

□ l’aide à la prise d’un repas. 

 
La situation professionnelle peut comprendre une situation d’urgence. 
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 Annexe 1 (à rendre avec la copie) 

 

Source : stock adobe. Com 

Titre : 

1 Pore sudoripare 8 Vaisseaux sanguins 

2  9 Adipocytes 

3  10  

4  11  

5 Bulbe du poil 12  

6  13  

7 Nerf sensitif  
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