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BACCALAURÉAT PROFESSIONNEL  

  

SESSION 2025 

 

Accompagnement Soins et Services à la Personne 

  

Sous-épreuve E32 : Soins d’hygiène, de confort et de sécurité 

 

Durée de l’épreuve : 2 heures 

Coefficient : 4 – U32 Bloc 2 

 

SUJET 14 

 

Le sujet se compose :  

► d’un sujet de 4 pages numérotées de 1 à 4 dans la version initiale 

et 7 pages numérotées de 1/7 à 7/7 dans la version en 
caractères agrandis ;  

► d’un dossier technique de 3 pages numérotées de 1 à 3 dans la 

version initiale et 5 pages numérotées de 1/5 à 5/5 dans la 
version en caractères agrandis. 
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Consignes aux candidats : 

À l’aide de ses connaissances et du dossier technique, le candidat 

répond à l’ensemble des questions du sujet sur la copie d’examen,  

en précisant les numéros des questions inscrits sur le sujet. 

 

Dès que ce sujet vous est remis, assurez-vous qu’il est complet 

 

L’annexe 1 est à rendre avec la copie. 

L’usage de la calculatrice n’est pas autorisé. 
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CONTEXTE PROFESSIONNEL 
 

La Résidence “Les Châtaignes” située à moins de 300 mètres du 

centre-ville, en bordure du vieux bourg qui domine la vallée, propose 

pour chaque chambre une vue particulière sur un jardin ombragé. 

La résidence bénéficie d’une situation privilégiée, proche des rues 

piétonnes de la vieille ville et de nombreux commerces. 

Tous les espaces, calmes et clairs, sont conçus pour le bien-être des 

résidents. Chaque étage est aménagé de salons. Entre les deux 

bâtiments, le patio permet de partager avec les familles et les autres 

résidents, un moment de convivialité.  

 

La capacité d’accueil est la suivante : 

► 68 chambres individuelles d’hébergement non spécifique ; 

► 13 chambres individuelles d’Unité Spécifique d’Alzheimer ; 

► 3 lits d’hébergement temporaire. 

 

Le médecin coordonnateur et la cadre de santé sont garants de 

l’organisation du service et des soins. L’équipe se compose d’infirmiers, 

d’aides-soignants, d’accompagnants éducatifs et sociaux, d’agents 

d’hôtellerie et d’entretien des locaux. Leur rôle est d’accompagner le 

résident et de respecter autant que possible son autonomie. Trois 

agents de nuit veillent à la sécurité des résidents. 
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SITUATION PROFESSIONNELLE 
 
Aujourd’hui, vos horaires de travail sont 6h30 - 14h30.  

Il est 7h30. Vous intervenez auprès de Mme Lepage, 88 ans. Elle 

souhaite rester alitée et a des douleurs abdominales. Elle n’a pas eu de 

selles depuis 3 jours.  

Son autonomie se dégrade. Depuis son AVC, elle reste fragile et se 

déplace à l’aide d’un déambulateur. Elle n’ose plus sortir de sa 

chambre. Elle ne ressent plus la nécessité de s’habiller et de prendre 

soin d’elle.  

Elle a annulé son rendez-vous chez le coiffeur ce mois-ci. 
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PARTIE ECRITE - 1 HEURE – 40 points 
 
Présenter le raisonnement clinique pour Mme Lepage en répondant aux 

questions suivantes : 

1 A partir du recueil de données, présenter la personne prise en 

soins. 

2 Identifier les problèmes de santé réels et/ou potentiels ainsi que les 

réactions humaines, physiques et psychologiques. 

3 En déduire les causes, les signes cliniques et les symptômes que 

présente Mme Lepage, et/ou les risques répertoriés. 

Vous pouvez présenter votre raisonnement clinique sous forme de 

tableau. 

4 En fonction des objectifs visés au regard des problèmes de santé 

de Mme Lepage, proposer et justifier deux activités résultant du 

raisonnement clinique. 

5 Répondre aux questions suivantes en lien avec la situation. 

5.1 Présenter la place des personnes âgées dans la société. 

5.2 Identifier et justifier les réactions de Mme Lepage face à 

l’évolution de son état de santé. 

5.3 Indiquer l’intérêt d’utiliser des bas de contention dans le cas 

de Mme Lepage. 

5.4 Annoter le schéma du cœur en annexe 1 (à rendre avec la 

copie). 

5.5 Définir l’hypertension artérielle et préciser les mécanismes 

d’apparition.
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PARTIE PRATIQUE - 1 HEURE – 40 POINTS 
 

1. Effectuer, en lien avec le raisonnement clinique de Mme Lepage : 

► un soin d’hygiène et de confort, 

► un bionettoyage de son environnement proche. 

 
2. Choisir et réaliser au moins 2 activités en lien avec la situation 

professionnelle parmi les quatre propositions suivantes en les 

cochant : 

 l’accompagnement à la mobilité,  

 la mesure et la transcription d’un paramètre vital, 

 le service d’une collation ou d’un repas, 

 l’aide à la prise d’un repas. 

 

La situation professionnelle peut comprendre une situation d’urgence. 
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ANNEXE 1 : Schéma du cœur (A RENDRE AVEC LA COPIE) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source : www.aquaportail.com 
 
1 : 8 : 

2 : 9 : 

3 : valve sigmoïde 10 : 

4 : 11 : valve mitrale 

5 : 12 : 

6 : 13 : 

7 : 14 :  
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