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ANALYSE DE SITUATIONS PROFESSIONNELLES 

 
Ce dossier technique comporte 13 pages numérotées de 1/13 à 13/13. 

Il se compose du contexte professionnel et de 8 documents. 

 

Document 1 : organigramme de la clinique chirurgicale des Châtaigniers 

Document 2 : (2 pages) le nettoyage vapeur 

Document 3 : extrait d’une fiche méthode du bionettoyage vapeur 

Document 4 : données techniques pour l’intervention de bionettoyage dans le service de 
stérilisation 

Document 5 : les ancillaires en prêt 

Document 6 : extrait de procédure de stérilisation de DM de prêt  

Document 7 : enregistrement du cycle de stérilisation de l’hôpital nord lyonnais 

Document 8 : station de recomposition ANCITRAK²



 
Session 2026 - Baccalauréat professionnel Hygiène Propreté Stérilisation – DOSSIER TECHNIQUE 

E2 : Analyse de situations professionnelles 3 heures Coefficient 4 
Code examen : 26-BCP-HPS-U2-PO1DT Page 2 sur 13 

 
  

CONTEXTE PROFESSIONNEL 
 

 
PRÉSENTATION DE LA CLINIQUE CHIRURGICALE DES CHATAIGNIERS 

La clinique rassemble un très grand nombre de compétences, lui permettant d’assurer une prise 
en charge globale et multidisciplinaire des patients. 

Les praticiens exercent les spécialités suivantes au sein de la clinique : les chirurgies orthopé-
dique, uro-viscérale, vasculaire, ophtalmologique, ORL, chirurgie orale (bucco-dentaire), la gas-
tro-entérologie, l’anesthésie, la cardiologie et la radiologie. 

Le service d’hospitalisation de 91 lits, et dans un service ambulatoire (hospitalisation sans héber-
gement). 

La stérilisation des DMR est assurée par le service de stérilisation de la clinique. 
L’équipe comprend 12 agents et 1 responsable de stérilisation préparateur en pharmacie. 
 
Le service de stérilisation fonctionne de 7 h à 20 h, du lundi au vendredi et de 7 h à 13 h le 
samedi. 
 
Dans un souci de qualité et d’innovation, la clinique a opté pour un prestataire de service extérieur 
spécialisé dans le bionettoyage du secteur de la santé. 
 
 
PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE CCLEAN PROPRETÉ 
 
Cette entreprise assure le bionettoyage de tous les services. L’équipe de bionettoyage est enca-
drée par un responsable de bionettoyage. 
 
L’entreprise compte 65 salariés avec le service administratif, les directeurs d’exploitation, les 
chefs d’équipe et les agents de bionettoyage. 
 
Les agents de bionettoyage interviennent dans le service de stérilisation avant la prise de poste 
des agents de stérilisation, soit de de 5 h à 7 h du lundi au samedi.  
 
Cette entreprise et son client tiennent à développer l’axe développement durable dans leur poli-
tique d’entreprise, en utilisant des techniques de bionettoyage écologiques. 
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Document 1 : organigramme de la clinique chirurgicale des Châtaigniers 

 

Source : https://www.cliniquedelaloire.fr/organigramme/
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Document 2 : le nettoyage vapeur (page 1/2) 
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Document 2 : le nettoyage vapeur (page 2/2) 

 

Source : https://www.oxypharm.net/sanivap-bionettoyage/
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Document 3 : extrait d’une fiche méthode du bionettoyage vapeur 

 
Source : https://www.oxypharm.net/sanivap-bionettoyage/
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Document 4 : données techniques pour l’intervention de bionettoyage dans le service de 
stérilisation 
 

Surface totale à traiter 120 m² 

Technique d’entretien Bio-nettoyage vapeur 

Bionettoyeurs vapeur 2 machines 

Temps de bionettoyage des surfaces hautes 1 h 

Cadence du balayage humide 400 m2 / h 

Cadence du nettoyage vapeur 120 m2 / h 

Préparation + rangement du matériel 20 min 

Vidage des poubelles 10 min 

Contrôle final de la zone 10 min 
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Document 5 : les ancillaires en prêt 

Les techniques chirurgicales, en particulier en chirurgie orthopédique, évoluent rapidement ainsi 
que les instruments qui sont utilisés au cours de ces interventions. 
Les interventions chirurgicales notamment en orthopédie, requièrent de très nombreux dispositifs 
médicaux. Ceux-ci se composent de trois catégories : 

- d’instruments courants (pinces, ciseaux, porte-aiguilles, écarteurs…), 
- de dispositifs médicaux implantables (D.M.I.) tels que les prothèses qui seront implantés 

dans le corps du patient, 
- d’ancillaires. 

 
Les ancillaires (du latin servante) aident à réaliser l’intervention chirurgicale orthopédique et à la 
pose des DMI. 
 
L’évolution permanente des techniques chirurgicales rend le matériel rapidement obsolète. Aussi, 
le matériel est utilisé de manière ponctuelle et le prix très élevé des ancillaires représente un 
investissement trop lourd pour les établissements de santé.  
Ces derniers ont donc mis en place des partenariats avec les laboratoires pour développer des 
prêts, moyennant finance. 
 
Les ancillaires sont commandés par les blocs opératoires soit pour une intervention précise et 
programmée (prêt ponctuel), soit pour une longue période et donc pour plusieurs interventions, 
dans le cadre d’un appel d’offres (dépôt). 
 
Quel que soit le type de prêt, le matériel est reçu par le service de stérilisation avec des 
documents : 

- qui permettent de connaitre ses consignes d’utilisation 
- qui indiquent sa composition exacte 
- qui attestent qu’il a bien été traité et stérilisé par le précèdent établissement de santé selon 

l’instruction DGS/R13 no 2011-449 du 1er décembre 2011. 
Ils sont alors stérilisés avant utilisation.  
 
A l’issue de l’intervention, les ancillaires suivent le circuit des DM sales. Après stérilisation, ils 
sont renvoyés dans leur laboratoire d’origine ou vers un autre établissement de santé. Les 
instruments perdus ou cassés sont généralement facturés à l’établissement. 
 
Les transferts des ancillaires en prêt pose donc des questions de transport, de traçabilité et de 
gestion du risque infectieux. 

Exemple d’ancillaire complet pour chirurgie du fémur 

 
Source : matlm.dz
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Document 6 : extrait de procédure de stérilisation de DM de prêt (page 1/2) 
 

HOPITAL STÉRILISATION DES DISPOSITIFS  
 

Réf : BCH/PHAR/STE/ 

NORD LYONNAIS MEDICAUX EN PRET Date d’application : mars2024 

 
Date de création du document : février 2024 

Version rédigée Février 2024 
Version validée Février 2024 
Version approuvée Février 2024 

 
 
1. OBJET 
 

Prise en charge des demandes de prêt des DMR par la stérilisation : ce mode opératoire décrit 
les modalités du circuit des prêts entre les blocs opératoires et l’unité de stérilisation. 
 
2. DOMAINE D’APPLICATION ET PERSONNES CONCERNÉES 
 

Ce mode opératoire s’applique au bloc opératoire. Il s’adresse au personnel médical (chirurgien) 
et non médical (cadre des blocs opératoires, IBODE). 
 
3. DOCUMENTS DE RÉFÉRENCE 
 

ATTESTATION DE STÉRILISATION DES DISPOSITIFS MÉDICAUX EN PRET. 
 
4. DÉFINITION ET ABRÉVIATION 
 

 DMR : Dispositif Médical Restérilisable 
 IBODE : Infirmier De Bloc Opératoire 
 PPH : Préparateur en Pharmacie Hospitalière 

 
5. DESCRIPTION DE LA DÉMARCHE 
 

Le pharmacien en charge de l’unité de stérilisation doit veiller au bon déroulement du circuit des 
prêts de DMR permettant de satisfaire aux besoins des blocs opératoires et assurer la sécurité 
du patient. 
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Document 6 : extrait de procédure de stérilisation de DM de prêt (page 2/2) 
 

5.1 Horaires d’ouverture de l’unité 
 
Les plages horaires durant lesquelles l’unité de stérilisation est accessible se déclinent comme 
suit :  
 

 Du lundi au vendredi de 7 h à 19 h 15. 
 Le samedi de 8h à 15 h 30 minutes. 

 
L’unité est fermée le dimanche. Toutefois, afin d’éviter une fermeture prolongée de deux jours 
consécutifs l’unité est ouverte les jours fériés qui coïncident avec un lundi. 
 
Les plages horaires sont ajustées pendant les vacances de Noël et du mois d’août, avec une 
ouverture de 7 heures à 18 heures. 
 
5.2 Contraintes horaires 
 
La demande de stérilisation d’un DMR en prêt doit être formulée au minimum 48 h avant 
l’intervention. 
 
Aucun prêt ne peut être pris en charge un samedi un dimanche ou un jour férié. 
 
 
6. MODALITÉS DE DEMANDE DE STÉRILISATION DE DMR EN PRET 
 
Réception du prêt par le bloc opératoire 
 
Le bloc opératoire doit s’assurer de la présence des documents suivant accompagnant le prêt : 
 

- Fiche technique de description du matériel du laboratoire 
- Fiche listing composition rédigée par le laboratoire 
- Volet aller de la fiche d’attestation de traitement antérieur : vérifier si le matériel a bien 

été traité selon la circulaire d’instruction technique DGS/R13/2011/449. 
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Document 7 : enregistrement du cycle de stérilisation de l’hôpital nord lyonnais 
 

 
 

21/04/2026 12 :14 :34 
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Document 8 : station de recomposition ANCITRAK² (page 1/2) 
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Document 8 : station de recomposition ANCITRAK² (page 2/2) 
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